Menu principal PDV

Coluna: Informacao

e Pesquisar Produto (F1):

o Permite procurar produtos ja cadastrados no sistema para que possam ser vendidos.

Q Pesqulsar Produto
(F1)

o Definir Cliente (Ctrl+C):
o Seleciona o cliente que vai comprar, caso ele ja esteja cadastrado.

] Definir Cllente
- (CTRL+C)

e Definir Documento (Ctrl+N):
o Adiciona o CPF ou documento de identidade do cliente na nota fiscal.

Definir Documento
{CTRL+MN)

o Definir Observacao (Ctrl+0):
o Insere observacdes na nota fiscal conforme o pedido do cliente ou vendedor.

Definlr Observacio
(CTRL+0)

o Definir Vendedor (Ctrl+V):
o Associa a venda ao vendedor responsavel por ela.

ﬂ Deflnir Vendedor
({CTRL+V)
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Coluna: Caixa Aberto

Quando nao ha vendas em andamento, vocé pode usar os seguintes botdes:

e Sangria (F3):

o Retira uma parte do dinheiro do caixa durante o expediente para evitar que acumule
demais.

o Sangria
L] (F3)

e Suprimento (F4):

o Adiciona dinheiro ao caixa para corrigir diferencas ou aumentar o saldo disponivel.

1] Suprimento
=] (F4)

o Despesa (F5):

o Registra uma despesa relacionada ao caixa.

Despesa
© (F5)

* Receita (F6):
o Registra uma entrada de dinheiro extra no caixa.

Recelta
'9) {F6)

e Pré-Venda (F10):
o Cria uma pré-venda sem finalizar a transacao imediatamente.

'E; Pré-Venda
(F10)

o Devolucao (Ctrl+D):
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o Processa a devolucao de produtos vendidos anteriormente.

';.g',r Devolucao
(CTRL+D)

o Devolucao Expressa (Ctrl+F8):

o Realiza uma devolucao rapidamente, sem precisar de confirmac¢des adicionais.

'E/ Devolucio Expressa
(CTRL+F8)

e 22 Via de Impressao (Ctrl+1):

o Imprime uma segunda via do recibo de venda ou documento fiscal.

22 Vla de Impresséao
- (CTRL+D

o Cancelamento de Venda (Ctri+F12):
o Cancela uma venda que ja foi registrada no caixa.

Cancelamento de Venda
(CTRL+F12)

e Cancelamento de Sangria (Ctrl+F3):

o Cancela uma retirada de dinheiro do caixa que foi registrada anteriormente.

.

1©] Cancelamento de Sangrla
(CTRL+F3)

e Cancelamento de Suprimento (Ctrl+F4):

o Cancela uma adicao de dinheiro ao caixa que foi registrada anteriormente.

|g| Cancelamento de Suprimento
(CTRL+F4)

e Cancelamento de Despesa (Ctri+F5):

o Cancela uma despesa que foi registrada anteriormente.
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[$)) Cancelamento de Despesa
; (CTRL+F5)

e Cancelamento de Receita (Ctri+F6):

o Cancela uma receita que foi registrada anteriormente.

9} Cancelamento de Recelta
(CTRL+FG)

e Encerrar Caixa (F9):
o Finaliza e fecha o caixa, registrando todas as transacoes realizadas.

QO Encerrar Calxa
(F9)

Coluna: Venda Andamento

o Botoes Disponiveis:

o Pré-venda (F10)

'E; Pré-Venda
(F10)

e Acréscimo Item (Ctrl+Shift+A)

Acréscimo Item
© (CTRL+SHIFT+A)

e Acréscimo Venda (Ctri+A)

Acrésclmo Venda
o (CTRL+A)

e Desconto item (Ctrl+Shift+D)
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Desconto Item
o (CTRL+SHIFT+D)

e Desconto Venda (Ctrl+D)

Desconto Venda
o (CTRL+D)

e Cancelar item (Delete)

Cancelar Item
(DELETE)

L L

e Cancelar Venda (F12)

Cancelar Venda
(F12)

Para mais detalhes sobre cada funcédo, consulte a documentacdo especifica no link de cada
item.

Coluna: Formas de Pagamento

o Botoes Disponiveis:
o Dinheiro (F2)

Dinhelro
{F2)

o Cheque (F3)


https://kb.illimitar.pro/uploads/images/gallery/2024-08/VrWimage.png
https://kb.illimitar.pro/books/venda/page/descontos-e-acrescimos
https://kb.illimitar.pro/uploads/images/gallery/2024-08/o1pimage.png
https://kb.illimitar.pro/books/venda/page/cancelamentos
https://kb.illimitar.pro/uploads/images/gallery/2024-08/mz9image.png
https://kb.illimitar.pro/books/venda/page/cancelamentos
https://kb.illimitar.pro/uploads/images/gallery/2024-08/g06image.png
https://kb.illimitar.pro/uploads/images/gallery/2024-08/qmqimage.png
https://kb.illimitar.pro/books/venda/page/processo-de-venda

=3 Cheque
(F3)

o Cartao (F4)

B Cartao
(F4)
o Tef (F5)
@ TEF
(F5)

o Crediario (F6)

—y Credlarlo
o (F6)
o Vale (F7)
Vale
[+ e

o Troca (F8)

— Troca
¢ (F8)

o Pagamento Digital (F9)

S Pagamento Digital
(F9)

o Salvar Pré-Venda (Ctrl+Shift+F10)

ﬁ Salvar Pré-Venda
{CTRL+SHIFT+F10)
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Coluna: Geral

e Tela Cheia (Ctrl+Shift+F):
o Alterna a visualizacao para o modo de tela cheia.

KN Tela Chela
“ (CTRL+SHIFT+P)

e Reiniciar Caixa (Ctrl+Shift+R):
o Reinicia o caixa atual, mantendo as configuracdes e vendas abertas.

@ Relnlclar Calxa
(CTRL+SHIFT+R)

o Configuracoes (Shift+F11):
o Acessa as configuracdes de caixa do PDV.

b Configuracoes
(SHIFT+F11)

e Atualizar Sistema (Ctrl+Shift+U):
o Atualiza o sistema para a versao mais recente, caso uma atualizagao esteja
disponivel.

0 Atuallzar Slstema
(CTRL+SHIFT+U)

e Suporte via Chat (Ctrl+H):
o Abre o chat para suporte técnico.

L Suporte vla Chat
(CTRL+H)

e Sair (Ctrl+S):
o Encerra a sessao no PDV e fecha o sistema.


https://kb.illimitar.pro/uploads/images/gallery/2024-08/1mrimage.png
https://kb.illimitar.pro/uploads/images/gallery/2024-08/qbiimage.png
https://kb.illimitar.pro/books/venda/page/configuracoes-pdv
https://kb.illimitar.pro/uploads/images/gallery/2024-08/bnUimage.png
https://kb.illimitar.pro/uploads/images/gallery/2024-08/Ehqimage.png
https://kb.illimitar.pro/uploads/images/gallery/2024-08/Df8image.png

@ Salr

{CTRL+5)
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