Fechamento de Caixa com
Contingéncia

O fechamento de caixa com contingéncia garante a seguranca das suas transacdes financeiras, em
situacOes inesperadas, como quedas de internet ou problemas técnicos. Siga os passos abaixo

para finalizar seu dia de trabalho com tranquilidade.

1. Acessando o Fechamento de Caixa:

e Ativar Contingéncia: Pressione Ctrl + F9 para habilitar o modo de contingéncia.

ATIVACAO DE CONTINGENCIA

NAO TRANSMITIR AS NOTAS EM CONTINGENCIA
NO PRAZO DE 24 HORAS TEM PENALIDADES
CONFORME A LEI N° 2.657/96.

DIGITE EM MAIUSCULO EU CONFIRMO PARA CONTINUAR.

Cancelar o Conflrmar
(ESC) (ENTER)

e Acesso Direto: Pressione a tecla F9 no teclado para abrir a tela de Fechamento de

Caixa.

G‘; Encerrar Calxa
(F3)
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2. Liberando Notas Fiscais Presas:

o Identificacao: Vocé consegue localizar as notas "pendente" ou "presa" pelo botao
Transmitir no seu PDV. Ao clicar as notas sao transmitidas para a Sefaz.

OBS: Lembrando que sempre sera necessario estar com internet no computador para que a
transmissao ou correcao ocorra, caso contrario, o PDV ndo conseguird comunicacao com o

servidor da SEFAZ.
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e Ou quando for fazer o encerramento do caixa o sistema ja retorna uma mensagen
informando nota(s) presa(s). Clique em Ok.

Atengao

Existem NFC-e pendentes de autorizagao.
Seu caixa estara blogueado enquanto ndo solucionar essas pendéncias.

Total Pendente: 1

[Cédigo: DLC-1/ Versao: 3.13.3.195]

o Ok
(ENTER)
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e Vocé tera as opcoes Liberar ou Corrigir.
o Liberar: Vocé coloca o Pin Fiscal que possua essa permissao para Liberar o

Caixa com NFC-e Pendente.
o Corrigir: Vocé tentara corrigir a nota diretamente no botao e o sistema fara o

processo.

Caso haja mais de uma nota presa, vocé tera que corrigir uma por uma, ou seja, ira clicar
no botao corrigir mais de uma vez, até corrigir a quantidade de notas que estavam

presas.

Atencéo

Para efetuar a liberagio 00 caixa é necessério solucionar a emisséo da
NFC-& pendente.

NFC-e Pendente: 1/1

€0: 001-25189003012-75

Deseja liberar caixa ou corrigir NFC-e?

Cédigo: DLC-2 / Versdo 3.13.3.195)

o Liberar @ cormigir
(CTRL+1) (ENTER)

"Lembrando que o caixa pode ser encerrado com notas pendentes, pois elas podem ser
transmitidas ou corrigidas no dia seguinte pelo seu financeiro. Basta informa-los. Fiquem

atentos sempre em fazer essas acdes dentro do més vigente"

4. Finalizando o Fechamento de Caixa:

e Revisao dos Dados: Revise cuidadosamente os dados do fechamento, incluindo o valor
total apurado, as formas de pagamento e as notas fiscais liberadas.
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Encerramento de Caixa

Descricao
DINHEIRO
AMEX
Cabal
Dinners
Elo Credito
Elo Debito
Maestro
Mastercard
PIX
TROCA
VISA

Visa Eletron

Suprimento

R$ 0,00

o sangria
Lo (F2)

R$0,00 R$0,00 RS$0,00

Valor

R$ 30.01 3
R$ 0.00
R$ 0.00
R$ 0.00
R$ 0.00
R$ 0.00
R$ 0.00
R$ 0.00
R$ 0.00
R$ 0.00
R$ 0.00
R$ 0.00

R$ 20,00

Encerrar
(CTRL+C)

e Confirmacao Final: Clique no botao Confirmar para finalizar o fechamento em modo de

contingéncia.

e Impressao do Comprovante: O sistema emitird um comprovante do fechamento de

caixa em contingéncia para sua documentacao.

5. Tutorial

https://www.youtube.com/embed/KhGNz]DZaDQ

Revisdo #: contagem de revisdes
Criado: duracao de tempo
Atualizado: duracao de tempo
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