
Termos Gerais de PDV:

PDV: Ponto de Venda
POS: Point of Sale (em inglês, equivalente ao PDV)
Sistema PDV: Software utilizado para gerenciar vendas em um PDV
Hardware PDV: Computador, impressora, leitor de código de barras e outros dispositivos
utilizados em um PDV
Software PDV: Software utilizado para gerenciar vendas em um PDV
Operador de Caixa: Profissional responsável por operar o sistema PDV e realizar as
vendas
Venda: Transação comercial em que um produto ou serviço é trocado por dinheiro
Produto: Item que pode ser vendido em um PDV
Serviço: Tarefa que pode ser vendida em um PDV
Cliente: Pessoa que compra produtos ou serviços em um PDV
Pagamento: Transferência de dinheiro ou outro meio de pagamento para concluir uma
venda
Relatório de Vendas: Documento que mostra o histórico de vendas realizadas

Termos Específicos de Linux e Windows:

Distribuição Linux: Versão do sistema operacional Linux
Formatação de Disco Rígido: Processo de apagar todos os dados de um disco rígido e
prepará-lo para a instalação de um sistema operacional
Instalação do Sistema Operacional: Processo de copiar os arquivos do sistema
operacional para o disco rígido e configurá-lo para inicializar e funcionar
Ativação do Windows: Processo de validar a licença do Windows e habilitar todos os
seus recursos
Software de Escritório: Programas como LibreOffice ou Microsoft Office, utilizados para
criar e editar documentos, planilhas e apresentações
Impressora A4: Impressora que utiliza papel tamanho A4
Compartilhamento de Arquivos: Permitir que outros usuários acessem e modifiquem
arquivos em um computador

Termos Relacionados à Rede:

VPN: Virtual Private Network (Rede Privada Virtual)
Servidor: Computador que fornece serviços para outros computadores na rede
Caixa: Computador utilizado para realizar vendas em um PDV
IP Fixo: Endereço IP permanente atribuído a um dispositivo na rede
Navegador PDV: Software utilizado para acessar o sistema PDV em um computador

Glossário



Termos Relacionados à Configuração do Sistema:

Script: Programa que automatiza a execução de tarefas
Bash: Linguagem de script utilizada no Linux
Sincronização: Processo de manter dados em dois ou mais locais atualizados e
consistentes
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