
Para iniciar o processo de alteração de senha, o usuário deve primeiro acessar o sistema,
sua retaguarda/nuvem.
Insira seu nome de usuário e a senha atual nos campos correspondentes. 
Após o login, o usuário será direcionado para a tela principal do sistema.   

Selecione o ícone de perfil (ícone humano), localizado no canto superior esquerdo da tela.

Alteração de Senha
1. Acesso ao Sistema:

2. Navegação para Alteração de Senha:

https://kb.illimitar.pro/uploads/images/gallery/2025-10/KSlimage.png


Localize e selecione a opção de alteração de senha.

   

No campo designado, insira a nova senha desejada.

3. Alteração da Senha:

https://kb.illimitar.pro/uploads/images/gallery/2025-10/g2B1.png
https://kb.illimitar.pro/uploads/images/gallery/2025-10/RSw2.png


Clique no botão “Salvar” para confirmar a alteração da senha. 

O sistema irá confirmar a alteração e ao clicar em "OK" a sessão será atualizada e nas
próximas vezes que for fazer login, a senha nova já está valendo.

4. Salvar Alterações:

https://kb.illimitar.pro/uploads/images/gallery/2025-10/MMj3.png
https://kb.illimitar.pro/uploads/images/gallery/2025-10/DmC5.png


https://www.youtube.com/embed/rAwCYqfJ2JA

5. Tutorial:
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