Fluxos de Trabalho

Introducaos=

No Jira, um fluxo de trabalho é uma sequéncia de estados que um item de trabalho passa de sua
criacao até sua conclusdo. Os fluxos de trabalho sdao usados para organizar o trabalho, rastrear o
progresso e garantir que o trabalho seja concluido de forma consistente.

O Jira oferece uma variedade de fluxos de trabalho pré-definidos, incluindo fluxos de trabalho para
desenvolvimento de software, gerenciamento de projetos e suporte ao cliente. No entanto, vocé
também pode criar seus préprios fluxos de trabalho personalizados para atender as necessidades
especificas de sua equipe.

Para criar um fluxo de trabalho, vocé precisa primeiro escolher um tipo de fluxo de trabalho. Os
tipos de fluxo de trabalho disponiveis incluem:

e Fluxo de trabalho de fase unica: Este tipo de fluxo de trabalho tem apenas uma fase.

e Fluxo de trabalho de varias fases: Este tipo de fluxo de trabalho tem vérias fases.
Cada fase pode ter seus préprios estados e transicoes.

e Fluxo de trabalho de aprovacao: Este tipo de fluxo de trabalho requer que o trabalho
seja aprovado por um revisor antes de passar para o préoximo estado.

e Fluxo de trabalho baseado em regras: Este tipo de fluxo de trabalho permite que
vocé crie regras que determinem quando um item de trabalho deve passar para o
préoximo estado.

Depois de escolher um tipo de fluxo de trabalho, vocé precisa adicionar estados. Os estados
representam as diferentes etapas do ciclo de vida do item de trabalho. Por exemplo, um fluxo de
trabalho de desenvolvimento de software pode ter estados como "Em andamento", "Em teste" e
"Concluido".

Vocé também pode adicionar transicdes entre estados. As transicdes permitem que vocé mova um
item de trabalho de um estado para outro. Por exemplo, uma transicao pode permitir que vocé
mova um item de trabalho do estado "Em andamento" para o estado "Em teste" se o teste do item
de trabalho for aprovado.

Depois de adicionar estados e transicdes, vocé pode configurar suas permissoes. As permissdes
permitem que vocé controle quem pode acessar e editar diferentes partes do fluxo de trabalho.

Por fim, vocé pode publicar seu fluxo de trabalho. Depois de publicar seu fluxo de trabalho, ele
estara disponivel para uso em seus projetos.

Videos de treinamento=
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Importante!-

e Em um fluxo de trabalho que estd sendo usado em algum projeto, Nao é possivel criar
transicbes(regra para ir de um status para outro). Portanto o procedimento
recomendavel é, criar uma copia do fluxo de trabalho que vocé deseja editar —»
realizar as alteracdes na cépia —» publicar as alteracdes e entao no projeto selecionar a
cépia que foi editada e publicada.

Acesso-

Lembre se, nem todos os usuarios tem acesso a edicao ou criacao de fluxos de trabalho.

Existem algumas formas de acessar os fluxos de trabalho no Jira, pelas configuracées de um
projeto e pelas configuracdes dos itens no jira.

Configuracoes do projeto-

IMPORTANTE! A posicao da opcao "Fluxo de trabalho" pode Variar de acordo com o tipo
de projeto, mas ela Sempre Estara em configuracoes - Fluxo de trabalho

Configuracoes de itens



https://www.youtube.com/watch?v=CqC7TD99sVY
https://www.youtube.com/watch?v=lzbLz_Q6LcI
https://cloud.illimitar.com.br/s/kbvideo
https://cloud.illimitar.com.br/s/qHweCwLsGLBc6kR
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