Campo Personalizado
clientes suporte externo

Esta € uma das formas de incluir o nome de novos clientes no campo “cliente-sup-externo" do
projeto suporte técnico.

Com a permissado “ADMINiISTRADOR DA ORGANIZACAO" clique no icone de engrenagem :gear:
no canto superior direito da tela do jira.
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Apés isso, clique em itens e na pagina de configuracdes de itens clique em “campos
personalizados".
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Esquemas de tipo de item A © Date Time Picker 5 s, 1 context 1 projeto
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Na barra de pesquisa da tela de campos personalizados pesquise por Cliente-sup-externo.

Ao encontrar o campo “Cliente-sup-externo”, clique nos tres pontos no canto direito e no menu
de opcoes selecione “Cpntextos e valor padrao".
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