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Introducao

Este material explica o funcionamento do médulo onebeat_pedidos_faturados, que faz parte do
sistema ISNAPP. O texto foi escrito em duas camadas: uma linguagem simples para quem usa o dia
a dia da operacao, e detalhes técnicos para quem gerencia a area de Tecnologia da Informacao.

Em poucas palavras: este programa pega as informacoes dos pedidos feitos pelas lojas, verifica
o que ja foi recebido e o que ainda falta chegar, e envia tudo para uma tabela especial que o
sistema OneBeat usa para tomar decisdes de estoque.

Resumo técnico: biblioteca PHP (CoreVersion 3) que sincroniza movimentacdes de pedidos do
ERP para a tabela franquia lbeat no banco franquia osklen relatorio , com controle incremental
por ponteiro de execucdo e lock de concorréncia em arquivo.

Para quem é esta documentacao?

Perfil O que vocé vai encontrar

Usudrio da operacao / loja Explicacdes sem termos dificeis sobre o que o sistema faz
com os pedidos

Gestor ou diretor de T.I. Arquitetura, bancos de dados, fluxos, instalacao e regras
de negdcio
Equipe de suporte Fluxos de execugao, mensagens de erro e glossario

Arquivos do modulo

Arquivo Funcao
controle.php Logica principal: coleta, transforma e grava os pedidos
instalador.php Cria 0 banco e a tabela de destino na primeira instalacédo

visual.html Tela simples de confirmacdo de carregamento do mddulo



ERP unel_:uaat_ franquia_lbeat
(ISNAPP) ]—» fI:i:Ir:udiE e LT

Figura 1 — O mddulo fica no meio: Ié os pedidos do ERP e prepara os dados para o
OneBeat.



O que este sistema faz?

Imagine que uma loja da franquia faz um pedido de produtos para a matriz. O pedido é registrado
no sistema. Depois, conforme os produtos chegam na loja, o sistema registra o que foi recebido.

Este mddulo acompanha essa histéria e responde trés perguntas importantes:
e 1. Quanto foi pedido? — A quantidade total de cada produto no pedido.

e 2. Quanto ja chegou? — A quantidade que a loja ja recebeu.
e 3. Quanto ainda falta? — A diferenca entre o pedido e o recebido.

Exemplo: camisetas na loja

Pedido Recebido Pendente
10 un. 7 un. 3 un.

QTDE_PENDENTE = pedido - recebido

Figura 2 — Exemplo pratico: a loja pediu 10 camisetas, recebeu 7, e o sistema registra que
faltam 3.

Quando isso acontece?

O processo roda automaticamente, sem que ninguém precise clicar em botdes. Ele verifica se ha
pedidos novos ou alterados desde a Ultima vez que rodou e atualiza as informacdes.

Analogia: é como um carteiro que passa na loja todo dia, olha a lista de pedidos, anota o que
mudou e leva a informacao atualizada para o OneBeat.



O que acontece com pedidos
cancelados?

Se um pedido for cancelado ou ainda estiver aberto (nao finalizado), o sistema marca esses
registros como desativados e depois os remove da tabela de envio ao OneBeat.

Situacao do pedido no ERP

Finalizado Aberto Cancelado

ATIVO DESATIVO

Figura 3 — Apenas pedidos finalizados permanecem ativos na tabela enviada ao OneBeat.

O que o usuario vé na tela?

A tela do médulo ( visual.html ) mostra apenas uma mensagem de confirmacao: "Carregado
onebeat_pedidos_faturados com sucesso!". Nao ha formuldrios nem botdes para o usuario
comum.

Para o diretor de T.l.: a interface é minima por design. O valor do médulo esta na rotina run() ,
executada via agendador (cron) ou chamada direta a URL /bibliotecas/6b5b2af8-ab25-4135-9551-
b3cb3e055fla/onebeat pedidos faturados/run .



Instalacao e preparacao

O arquivo instalador.php cuida dessa preparacao em duas etapas, chamadas vl e v2. Cada
etapa deve ser executada na ordem.

vl v2()
CREATE DATABASE CREATE TABLE Pronto!
franquia_osklen franquia_lbeat

Figura 4 — Fluxo de instalacao: primeiro cria o banco (v1), depois cria a tabela (v2).

Etapa 1 — Criar o banco de dados
(v1)

Item Detalhe
Método instalador::v1()
Acdo CREATE DATABASE IF NOT EXISTS franquia osklen relatorio
Retorno de sucesso setSubmit(true, "Feito")
Em caso de erro Excecao registrada via error _byexception()

URL de instalacao:
/bibliotecas/6b5b2af8-ab25-4135-9551-b3ch3e055fla/onebeat pedidos faturados/install
O instalador herda de biblioteca e usa a classe util para executar SQL com permissao elevada (

query($sql, true) ).

Etapa 2 — Criar a tabela (v2)



A tabela franquia lbeat é criada com todos os campos necessarios para armazenar pedidos,
recebimentos e informacdes da filial. Detalhes completos no capitulo 7.

Caracteristica Valor
Motor InnoDB
Charset utf8mb4
Chave primaria ID_PRODUTO_GRADE + COD_FILIAL + ID_FILIAL +

ID_MOVIMENTACAO_PAI + CNPJ_FILIAL

indice adicional IDX_1BEAT_SKU (campo SKU)

Banco: franquia_osklen_relatorio

Tabela: franquia_lbeat

Figura 5 — Estrutura criada pelo instalador: um banco com uma tabela principal.

Dependéncias

e Classe base biblioteca (framework ISNAPP)

e Classe util do token 12262a22-30ab-11e9-bb4c-127101af6b0d

e Array $requires estd vazio — sem dependéncias de outras bibliotecas versionadas
e Bancos do tenant ja devem existir: {banco}, {banco} relatorio, {banco} integrador

Atencao: a instalacdo sé precisa ser feita uma vez por ambiente. Executar novamente é seguro
gracas ao IF NOT EXISTS, mas nao é necessario em rotina.



Arquitetura do sistema

O mddulo é uma biblioteca ISNAPP (padrao de extensdao do ERP) composta por trés arquivos e
integrada a multiplos bancos MySQL.

Arquitetura em camadas

Apresentacao — visual.html

Y

Légica — onebeat_pedidos_faturados
run() - lock - CTEs

Y

' "|
{banco} {banco}_relatorio {banco}_integrador franquia_osklen
q
ERP log stage LX relatorio
L Y o
F "i
franquia_lbeat

Miltiplos bancos MySQL — leitura e gravagio

Figura 6 — Arquitetura em camadas: apresentacao, I6gica PHP e multiplos bancos MySQL.

Bancos de dados envolvidos

Variavel PHP Nome do banco Uso

$banco Dinamico (tenant) Pedidos, itens, entidades,
recebimentos

$bancoRelatorio {banco} relatorio Tabela log com ponteiro de ultima
execucgao
$bancoIntegrador {banco} integrador Stage de integracdo LX (

stage pedido 1x )

$bancoMasterRelatorio franquia osklen_ relatorio Tabela de destino franquia lbeat
(compartilhada)



Para entender sem jargao: o sistema |é informacdes de trés "pastas" diferentes no banco de
dados e grava o resultado organizado em uma "pasta central" que o OneBeat consulta.

Tabelas de origem (leitura)

Tabela Banco Papel

movimentacao {banco} Cabecgalho dos pedidos e
recebimentos

movimentacao detalhe {banco} Itens (produtos) de cada
movimentacdo

movimentacao movimentacao {banco} Vinculo pai-filho (pedido -
recebimento)

entidade {banco} Dados da filial (loja)

juridica {banco} CNPJ da filial

stage_pedido_1lx {banco}_integrador Integracao com sistema LX (LEFT
JOIN)

log {banco} relatorio Controle de ponteiro ( procedure =

'franquia_lbeat' )

Classe principal

Classe: onebeat pedidos faturados extends util
Token: 6b5b2af8-ab25-4135-9551-b3cb3e055f1a
CoreVersion: 3

Métodos publicos principais:

e index() — exibe visual.html

e run() — execucao principal (sincronizacao)

e verificaGetLock() — controle de concorréncia

e getPonteiroExecucao() — Ultima data processada

e getPedidoUltimaVerificacao() — data do pedido mais recente
e getPedidosRecebidos() — INSERT/UPDATE na tabela destino

e removePedidosStatus() — limpeza de registros desativados

e atualizaPonteiroExecucao() — grava novo ponteiro



Mecanismo de lock (concorréncia)

Para evitar gue duas execucdes rodem ao mesmo tempo, o mdédulo usa um arquivo de lock no
diretério temporario do sistema operacional:

/tmp/{banco}.onebeat pedidos faturados run.lock

Usa flock(LOCK EX | LOCK NB) — lock exclusivo ndo-bloqueante. Se outro processo ja estiver
rodando, lanca excecdo: "Ja tem outro processo em execucao, aguarde o termino". O lock é

liberado no bloco finally via  releaselock() .



Fluxo de execucao principal

)

1. verificaGetLock()
Lock exclusive

¥

2. getPonteiroExecucao()
Ultima execucio

A

3. getPedidoUltimaVerificacao()
Data limite

¥

4. getPedidosRecebidos()
INSERT + CTEs

A

5. removePedidosStatus()
DELETE DESATIVO

¥

6. atualizaPonteiroExecucao()
Atualiza log

finally: libera lock (flock)

Figura 7 — Fluxograma completo do método run(), com 6 etapas e liberagcao do lock no
finally.

Detalhamento de cada etapa



)

Método

verificaGetLock()

getPonteiroExecucao()

getPedidoUltimaVerificacao(

getPedidosRecebidos ()

removePedidosStatus()

O que faz (simples)

Garante que sé uma copia
rode por vez

Pergunta: "desde quando
devo buscar?"

Acha o pedido mais novo
no periodo

Copia e calcula quantidades

Apaga pedidos

O que faz (técnico)

flock exclusivo em
arquivo temporario

MAX(execucao) em log

onde
procedure='franquia lbeat'

MAX(data) em
movimentag¢do PEDIDO >
ponteiro

INSERT com CTEs + ON
DUPLICATE KEY UPDATE

DELETE WHERE SITUACAO =

cancelados/abertos DIECLIEL

6 atualizaPonteiroExecucao() Marca que terminou até tal

data

INSERT/UPDATE em log

Processamento incremental

O mddulo nao reprocessa tudo a cada execucao. Ele usa um "marcador de pagina" (ponteiro)
para buscar apenas pedidos alterados entre a Ultima execucado e a data do pedido mais recente.

2000-01-01 hoje

Pedido recente

‘ Janela processada

Ponteiro

Figura 8 — Apenas pedidos entre o ponteiro e a data mais recente sao processados em
cada execuc¢ao.

Mensagens de erro comuns

e "Ja tem outro processo em execucao, aguarde o termino" — outra instancia do

esta ativa.

e "Nao foram encontrados pedidos para atualizar" — nao ha pedidos novos desde o
ponteiro.

e "Nao foi possivel criar o arquivo de lock" — problema de permissao no diretério
temporario.

run()

Tratamento de erros: excecdes no run() sao capturadas e enviadas a error_byexception() . Os
métodos intermedidrios ( getPedidosRecebidos , removePedidosStatus , atualizaPonteiroExecucao )



também possuem try/catch interno que retorna null em falha sem interromper o fluxo principal.



Como os dados sao
processados

O método getPedidosRecebidos() executa um Unico comando SQL complexo que usa CTEs
(Common Table Expressions — subconsultas nhomeadas) para organizar os dados em etapas.

CTE: m CTE: mi
Pedidos Itens pedido
INSERT
- [ SELECT + JOINs ]_» [ franquia_ 1beat ]

Pai — Filho via movimentacac_movimentacao

CTE: mr CTE: mri
Recebimentos - Itens receb.

Figura 9 — As CTEs organizam pedidos, itens e recebimentos antes do INSERT final.

Etapa por etapa

1. CTE m — Pedidos no periodo

Seleciona movimentacdes do tipo PEDIDO alteradas entre o ponteiro e a data limite. Faz LEFT JOIN
com stage pedido 1x para integracao LX.

2. CTE mi — Itens do pedido

Para cada pedido, soma as quantidades de cada produto (grade) nos itens ativos do pedido.



3. CTE mr — Recebimentos vinculados

Busca movimentacodes filhas (recebimentos) ligadas ao pedido pai, apenas com situacao

Finalizado .

4. CTE mri — Itens recebidos

Soma as quantidades recebidas de cada produto em cada recebimento vinculado ao pedido.

5. SELECT final — Montagem do registro

Junta pedido + itens pedidos + itens recebidos + dados da filial (nome, CNPJ, cédigo).

QTDE_PEDIDA — | QTDE_RECEBIDA | = | QTDE_PENDENTE

Se resultado <0, QTDE_PEMDENTE =0

Figura 10 — Calculo da quantidade pendente: pedido menos recebido, nunca negativo.

Campos calculados

Campo destino Como é calculado
QTDE_PEDIDA Soma dos itens do pedido ( mi.qtde )
QTDE_RECEBIDA Soma dos itens recebidos ( COALESCE(mri.qtde, 0) )
QTDE_PENDENTE IF((pedida - recebida) < 0, 0, pedida - recebida)
ENTRADA_CONFIRMADA 1 se situacao = FINALIZADO, sendo 0
SITUACAO DESATIVO se Cancelado/Aberto, senao ATIVO
DATA_TRANSFERENCIA NOW() no momento da gravagao
SKU Cddigo do produto ( mi.codigo )

CHAVE_NFE Chave da nota fiscal do pedido



Atualizacao de registros existentes

O INSERT usa ON DUPLICATE KEY UPDATE , OuU Sseja:

e Se 0 registro nao existe (chave primaria nova) - insere.

e Se o registro ja existe — atualiza apenas: QTDE_RECEBIDA, QTDE_PENDENTE,
QTDE_PEDIDA, ENTRADA CONFIRMADA, DATA_TRANSFERENCIA e SITUACAO.

Chave primaria: ID PRODUTO GRADE + COD FILIAL + ID FILIAL + ID MOVIMENTACAO PAI + CNPJ FILIAL

Filtros aplicados

Filtro Valor
modulo 'PEDIDO!
tipo_estoque 'PEDIDO'
m.data > ponteiro AND <= limite
md.situacao 'ATIVO!
md.id produto grade IS NOT NULL

mr.situacao 'Finalizado'

Motivo
Apenas movimentacdes de pedido
Confirma tipo de estoque
Janela incremental
Itens ndo excluidos
Produtos com grade definida

Recebimentos concluidos



Estrutura da tabela de

destino

-

Produto Filial Quantidades
SKU - DESCRICAO CHPJ - COD PEDIDA - RECEB.
il ™
Pedido | NF Controle
CHAVE_MNFE - DATA SITUACAD - ENTRADA
e, .

Figura 11 — Campos da tabela organizados por grupo: produto, filial, quantidades, pedido e

controle.

Todos 0s campos

Campo Tipo Significado (simples)
SKU varchar(45) Cddigo do produto
CHAVE_NFE varchar(45) NUmero da nota fiscal
ID FILIAL int Identificador da loja
NOME_FILIAL varchar(45) Nome da loja
CNPJ_FILIAL varchar(50) CNPJ da loja
COD_FILIAL varchar(45) Cédigo interno da loja

Detalhe técnico

Vem de
movimentacao detalhe.codigo

Chave da NF-e do pedido
FK para entidade.id

entidade.nome

juridica.cnpj — parte da
PK

entidade.codigo — parte
da PK



QTDE_PEDIDA

QTDE_RECEBIDA

QTDE_PENDENTE

DESCRICAO

ID MOVIMENTACAO_ PAI

ID PRODUTO_GRADE

ENTRADA CONFIRMADA

DATA EMISSAO

DATA_TRANSFERENCIA

SITUACAO

EXTRA

DATA_CRIACAO

DATA_ATUALIZACAO

decimal(10,2)

decimal(10,2)

decimal(10,2)

longtext

int

int

int

timestamp

timestamp

enum

json

timestamp

timestamp

Quanto foi pedido

Quanto ja chegou

Quanto falta

Nome/descricao do produto

NUmero do pedido no
sistema

Identificador do produto
com tamanho/cor

Pedido ja foi finalizado?
(1=sim, 0=nao)

Data em que o pedido foi
emitido

Quando os dados foram
enviados ao OneBeat

Se o registro estd valendo
(ATIVO) ou nao (DESATIVO)

Campo reservado para
dados extras

Quando o registro foi criado

Ultima alteracdo do registro

Chave primaria e indices

ID_PRODUTO +

Soma dos itens do pedido

Soma dos recebimentos
finalizados

pedida — recebida (minimo
0)

Texto do item do pedido

ID da movimentacao pai —
parte da PK

Parte da PK
Baseado em m.situacao =
'FINALIZADO'

movimentacao.data emissao

NOW() na gravacao

ATIVO ou DESATIVO

Nao preenchido pelo
médulo atualmente

DEFAULT
CURRENT_TIMESTAMP

ON UPDATE
CURRENT_TIMESTAMP

COD_FILIAL ID_FILIAL

+ ID_MOV_PAI +

CHNPJ |

Figura 12 — Chave primaria composta por 5 campos garante um registro tnico por

produto/pedido/filial.

indice adicional: IDX 1BEAT SKU no campo SKU para consultas rapidas por cédigo de produto.



Regras de negocio e
situacoes

O médulo 1€ a situacdo do pedido na tabela movimentacao e traduz para o campo SITUACAO da
tabela destino.

Situacao no ERP Na tabela OneBeat
Confirmado
Recebido
- ATIVO
Atendido Parcialmente
Finalizado
DESATI
vo DELETE
Aberto - (remov -
ido)
Cancelado - DESATIVO

Figura 13 — Pedidos abertos e cancelados viram DESATIVO e sao removidos da tabela apds
a sincronizacao.

Regra da quantidade pendente

Regra simples: o que falta = o que foi pedido menos o que ja chegou. Se por algum motivo o
recebido for maior que o pedido, o sistema considera que nada falta (zero).

Pedido Recebido Pendente Explicacao

10 7 3 Caso normal: faltam 3
unidades



10 10 0 Pedido completo

10 0 10 Nada recebido ainda

5 8 0 Recebido a mais: pendente
nunca fica negativo

Entrada confirmada

O campo ENTRADA CONFIRMADA indica se o pedido foi finalizado no ERP:

Valor Significado Condicao
1 Entrada confirmada m.situacao = 'FINALIZADO'
0 Entrada nao confirmada Qualquer outra situacao

Recebimentos considerados

Para contar como "recebido", uma movimentacao filha deve atender todos estes critérios:

e Estar vinculada ao pedido pai via movimentacao movimentacao
e Ter situacao 'Finalizado' (com F mailsculo)
e Ter itens ativos com id produto grade preenchido

Recebimentos em andamento ou cancelados nao entram no calculo de QTDE_RECEBIDA.

Processamento incremental

Ciclo continuo

1. Agendador chama run()
2. Busca pedidos novos
3. Atualiza tabela

4, fwanca ponteiro




Figura 14 — O médulo foi projetado para rodar repetidamente, processando apenas o que
mudou desde a ultima vez.

Concorréncia — apenas uma
execucao por vez

Regra de seguranca: se duas execugdes tentarem rodar ao mesmo tempo, a segunda sera
blogueada com a mensagem "J/a tem outro processo em execucao, aguarde o termino". Isso evita
dados duplicados ou corrompidos.

O que acontece quando nao ha
pedidos novos?

Se nao existir nenhum pedido com data maior que o ponteiro, o método
getPedidoUltimaVerificacao() lanca uma excecao: "Nao foram encontrados pedidos para atualizar".
A execucao é interrompida, o lock é liberado, e nada é alterado na tabela destino.

Ponteiro inicial

Na primeira execucao (sem registro em 1log ), 0 ponteiro padrao é 2000-01-01 00:00:00 , ou seja,
todos os pedidos desde essa data serao considerados.



Glossario e referéncia rapida

One Beat

Sistema externo de gestao de estoque e abastecimento que consome os dados desta tabela.
ERP / ISNAPP

Sistema principal da empresa onde os pedidos sao criados e os recebimentos registrados.
Pedido faturado

Pedido de produtos emitido pela matriz para uma loja, com nota fiscal associada.
Recebimento

Registro de que a loja recebeu (ou parte de) um pedido. Fica ligado ao pedido original.
Filial / Loja

Unidade da franquia que faz o pedido e recebe os produtos.
SKU

Codigo unico do produto (como um "RG" do item no estoque).
Grade

Variacao do produto (tamanho, cor). Exemplo: camiseta azul tamanho M.
Ponteiro de execucao

Data/hora da ultima sincronizacao bem-sucedida. O sistema sé busca pedidos alterados

depois dessa data.
Lock (trava)

Mecanismo que impede duas cépias do programa de rodar ao mesmo tempo.
CTE (Common Table Expression)

Técnica SQL que organiza a consulta em etapas nomeadas (m, mi, mr, mri).
ON DUPLICATE KEY UPDATE

Comando SQL que insere um registro novo ou atualiza se ele ja existir (pela chave primaria).
Biblioteca ISNAPP

Médulo extensivel do ERP, identificado por um token UUID unico.
Tenant / Banco dinamico

Cada cliente/franquia tem seu préprio banco de dados ({banco}), separado dos demais.
Stage (integrador)

Area intermediaria de integracdo com sistemas externos, como o LX.
NF-e / CHAVE_NFE

Nota Fiscal Eletrénica. A chave é o niumero de 44 digitos que identifica a nota.

URLs do moédulo

Funcao URL



Tela visual /bibliotecas/6b5b2af8-ab25-4135-9551-
b3cb3e055fla/onebeat pedidos faturados

Execucdo (run) /bibliotecas/6b5b2af8-ab25-4135-9551-
b3cb3e055fla/onebeat pedidos faturados/run

Instalagdo /bibliotecas/6b5b2af8-ab25-4135-9551-
b3cb3e055fla/onebeat pedidos faturados/install

Checklist de implantacao (T.l.)

[ 1. Instalador v1 (banca) )
f 2. Instalador w2 (tabela) )
( 3. Bancos do tenant OK )
([ 4. Agendar run() )
( 5. Teste manual )
( 6. Conferir frangquia_lbeat )

Figura 15 — Checklist recomendado para implantacdo do médulo.

Resumo dos arquivos

Arquivo Classe Responsabilidade
controle.php onebeat pedidos_ faturados Sincronizagao de pedidos
instalador.php instalador Criacao de banco e tabela
visual.html — Mensagem de carregamento

ldentificadores do modulo

Propriedade Valor



Token 6b5b2af8-ab25-4135-9551-b3cb3e055f1a

Classe onebeat pedidos faturados
CoreVersion 3

Banco destino franquia osklen_relatorio
Tabela destino franquia lbeat

Procedure no log franquia lbeat

Duvidas frequentes:

e "O sistema ndo atualizou meu pedido" — verifique se o agendamento do run() estd ativo
e se o0 pedido tem data maior que o ponteiro.

e "Apareceu erro de processo em execucao" — aguarde a execucao anterior terminar ou
verifique se ha lock 6rfao em /tmp/ .

e "Pedido cancelado ainda aparece" — na préxima execucao ele sera marcado DESATIVO e
removido.
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