
A notação BPMN 2.0 é a última palavra em notações para se esquematizar e se comunicar
visualmente no contexto do BPM.

Essa notação foi criada e aprimorada pela Business Process Management Initiative, que
posteriormente se uniu à Object Management Group, uma associação internacional aberta e sem
fins lucrativos fundada em 1989.

A notação BPMN 2.0 foi desenvolvida com o objetivo específico de criar um padrão, uma linguagem
comum para modelagem de processos de negócios .

Assim, ao se desenhar um diagrama de processos, será possível usar símbolos universais que
serão entendidos por diversos profissionais que tenham acesso a este padrão internacional de
notação.

Veja algumas dos motivos que levaram a notação BPMN 2.0 a ser tão difundida e aceita por
inúmeros profissionais como uma excelente solução para a representação de processos.

Veja também: Saiba tudo sobre modelagem de processos de negócios.

A modelagem de processos é uma etapa chave no BPM, podendo ser utilizada para descrever o
processo como ele é e também para projetar a versão otimizada.

Para isto existe a notação BPMN (o significado é Business Process Model and Notation ). Trata-
se de uma notação que ilustra o processo BPMN de uma maneira simples e clara, pensada tanto
para gerentes quanto para profissionais técnicos, analistas, desenvolvedores e funcionários em
geral.

Veja também: modelagem de processos.

Mas antes de entrarmos em mais detalhes sobre a notação BPMN 2.0 e seus elementos, é
importante dar um passo atrás e entender em mais detalhes o que é BPMN.
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