Contato Agendado

O agendamento de contatos é uma ferramenta importante para melhorar a gestdo das suas
relacdes comerciais. Com ela, vocé organiza suas atividades e garante que nenhum contato
importante seja esquecido.

1. Agendando um Novo Contato:

1.1 Iniciando o Agendamento de Contato através do Botao "Parecer":

£& Incluir Receita ~ & Incluir Despesa ~ B Duplicar € Cancelar ¢ Centro de Rateio Emitir Recibo  *T Parecer e—

2. Agendando um Novo Contato

e Na tela de inclusao de parecer, marque a caixa "Data Contato" para comecar a agendar
uma nova interacao.

e Selecione a data e hora que vocé deseja para o agendamento.

e Marque a opcao "Enviar por E-mail" se quiser enviar uma notificacdo automatica ao
contato com os detalhes do agendamento.

e Cligue em "Associar Usuarios" para escolher quem da sua equipe deve ser notificado
sobre o agendamento.


https://kb.illimitar.pro/uploads/images/gallery/2024-11/parece.png

Cadastro do Parecer (<]

& Anexar Arquivos
Arquivo
Nenhum registro encontrado

Novembro 2024 v

Descrigio

D s T @ Q@ s s

12 [ = = | o

Helvetica ~ L T E E E|l®w|E =Y

3 4 5 6 7 8 9

10 11 [12] 13 14 15 16

1718 19 20 21 22 23

24 25 26 27 26 29 30
22 Associar Usuarios | Data Contato ~ % En—ﬁ—n—}ﬂsawzrpmw

e Clique no botao Salvar para concluir o agendamento.
e O agendamento sera registrado no sistema e aparecera na tela de detalhes do contato e

no modulo "Financeiro".

3. Visualizando Contatos Agendados:

3.1 Acessando o Mdédulo "Financeiro":

e No menu principal do seu sistema, va até Financeiro.
e Selecione a opcao Contato Agendado.
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3.2 Localizando o Contato:
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e Na tela de contatos agendados, use a barra de pesquisa para encontrar o contato que

VOCé procura.

e Vocé pode filtrar os contatos por data, usudrio ou tipo de agendamento.


https://kb.illimitar.pro/uploads/images/gallery/2024-11/sadwae.png
https://kb.illimitar.pro/uploads/images/gallery/2024-11/contato-agendado.png

3.3 Visualizando Detalhes:

e Clique no contato agendado para ver os detalhes, incluindo:
o Data e hora do contato

o Observacoes (se houver)
o Data inicial do agendamento (se for um agendamento recorrente)
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4. Tutorial:

https://www.youtube.com/embed/4ttM9jBhW6Y

5,. Fluxo BPMN

~ ||| Acesso Rapido

() Ativar atualizagéo automética (min)
Data Contato Data Usudrio

INICIO-FI ~ INICIO-FIN Filtrar

12/11/2024 12/11/2024 14:53; . Renan

13/11/2024

BYS

12/11/2024 14:53:... Renan

142 de 2 registro(s)


https://kb.illimitar.pro/uploads/images/gallery/2024-11/imagem-2024-11-12-145540294.png
https://www.youtube.com/embed/4ttM9jBhW6Y

S

g sgarcimento.
A e ol
o0 ortta egezarna
s o

‘ T

=—f{=s]

S
po—
e
Fanisi
it st Enconade
- et
et
3 parvcersar
£y

Revisdo #: contagem de revisdes
Criado: duracao de tempo por usuario
Atualizado: duracao de tempo por usuario


https://kb.illimitar.pro/uploads/images/gallery/2025-01/contato-agendado-diagrama.png

