Erros na emissao de NF-E

A validacao prévia é essencial para garantir a emissdo correta da Nota Fiscal Eletronica (NF-e).
Siga estas etapas para evitar erros e garantir que sua NF-e seja aceita pela SEFAZ.

1. Validacao Prévia Essencial

1.1 Visualizacao Pré-DANFe

e Clique em "Visualizar pré-DANFe": Isso gera uma pré-visualizacao da nota sem
protocolo de autorizagao.

Valide os seguintes itens:

e Valores: Confirme se os valores totais, impostos e descontos estao corretos.
o Cadastro de Produto: Verifique se os produtos estao cadastrados corretamente, com
descricao, cédigo e NCM precisos.
o Cadastro de Parceiro: Assegure-se de que os dados do destinatario estejam completos:
o Endereco: Inclua logradouro, niumero, complemento, bairro, municipio, estado, CEP
e referéncia.
o Dados Pessoais: CNP] e razao social validos.
o Dados Fiscais: Regime tributario, CNAE, inscricao estadual (I.E.), e se isento de
ICMS e IPI.

1.2 Validacao com o Botao "Validar"

e Clique em "Validar": Isso ajudara a identificar erros relacionados a SEFAZ, como
tributacao e emissao.

Exemplos de Erros:

o Rejeicao 228: Nota fiscal criada ha mais de 1 més. A SEFAZ exige a emissao dentro
desse periodo. Altere a data de emissao para corrigir.

e Rejeicao 590: CST do ICMS informado incorretamente. O cédigo 00 (regime normal) nao
€ compativel com o Simples Nacional. Utilize cédigos corretos para o Simples Nacional ou
altere o regime tributario do emitente.



2. Consulta Detalhada de Erros

e Clique em "Clique para ver detalhes" ao visualizar um erro na validacao pré-DANFe
ou no botao "Validar".
e O sistema exibird informacdes sobre a causa do erro, facilitando a resolucdo.

3. Base de Dados Abrangente

e A plataforma possui uma base de dados completa com as possiveis causas dos erros e
seus codigos de rejeicao da SEFAZ.

e Acesse essa base para obter informacdes detalhadas sobre cada erro e as solugdes
adequadas.

4. Resolucao Eficaz

e Com base nas informacdes obtidas na validacao pré-DANFe e na consulta de detalhes dos
erros, corrija os dados inconsistentes na NF-e.
e Repita as etapas de validacdo até que todos os erros sejam eliminados.

5. Emissao sem Problemas

e Apds a validacao completa e a resolucao de todos os erros, emita a NF-e com
tranquilidade.

e A emissdo ocorrera sem pendéncias ou rejeicdes pela SEFAZ, evitando atrasos, reenvios e
multas.



Lembre-se:

e A validacao prévia é crucial para prevenir erros e garantir a emissao correta da NF-e.

o Utilize o botdo "Validar" para identificar e solucionar problemas relacionados a SEFAZ.

e Consulte a base de dados de erros para obter informacdes precisas sobre causas e
solucoes.
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